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COMUNICACION INDIGENA:
APUNTES PARA UNA REFLEXION EN CURSO

El estudio de la cultura debe desprenderse de aquellas lecturas esencia-
listas que tributan a fijar los marcos identitarios en espacios estaticos,
negando las dinamicas culturales que tienen cabida en contextos de re-
lacion intercultural. Distanciandose de esta narrativa fundacional de los
estudios en torno a la cultura, Grimson (2011) propone el concepto de
“configuracion cultural”, a través del cual “enfatiza en la nocion de un
marco compartido por actores enfrentados o distintos, de articulaciones
complejas de la heterogeneidad social” (p. 172), aludiendo a que en los
procesos de relacion cultural el espacio deja de estar sujeto a su propio
limite y pasa a develarse como “un espacio en el cual hay tramas sim-
boélicas compartidas, hay horizontes de posibilidad, hay desigualdades
de poder, hay historicidad” (p. 28).

Bajo esta perspectiva, toda configuracion cultural presenta, al me-
nos, cuatro rasgos que posibilitan su actualizacion:

1. Deben entenderse como un “campo de posibilidades” para el dise-
o o confrontacion de “representaciones, practicas e instituciones”,
ademas de posibilitar que en los espacios simbdlicos en los cuales
se generan los grupos logren asumir ldgicas de identificacion desde
las cuales presenten sus demandas y proyecciones.

2. Una configuracion cultural requiere de una “logica de interrelacion
entre las partes”, cuya especificidad dard cuenta de los grados de
implicancia o negociacion y/o conflictos existentes entre los gru-
pos, lo cual releva la existencia de “pluralidades irreductibles™ que
disputan los sentidos y la estructuracion de la vida social.

3. Es necesario que exista una “trama simbolica comin”, un codigo
o lenguaje que permita la comprension y el enfrentamiento entre
las partes.

4. Se requieren aspectos culturales “compartidos”, los que dan cuen-
ta de la “sedimentacion del transcurrir historico” que experimenta
la heterogeneidad cultural en sus instancias de relacion (Grimson,
2011, pp. 172-177).
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Las configuraciones culturales, en efecto, conllevan un complejo
proceso de construccion, negociacion, adaptacion y/o innovacion de los
elementos culturales que organizan los sistemas de creencias, practicas y
organizacion social de aquellas poblaciones insertas en contextos de dis-
puta politica, territorial e identitaria. No olvidemos, retomando al mismo
Grimson, que “la produccion de la diferencia es constitutiva de toda rela-
cion de desigualdad. Por lo tanto, no hay identidad fuera de relaciones de
poder” (2000, p. 34). Es por ello que enfatizamos en el hecho de que toda
construccidn identitaria es posicional y estratégica en contextos donde se
disputa la dignidad de la diferencia (Spivak, 2003).

Desde este marco analitico-conceptual concebimos las actuales
practicas de comunicacion indigena que se desarrollan en contextos de
relaciones interculturales marcadas por conflictos politicos e identita-
rios. Para explicar dicha lectura, esbozaremos algunas ideas en torno a
estas practicas de comunicacion y ahondaremos en la imbricacion con
la nocién de configuraciones culturales.

Como se ha establecido en trabajos anteriores (Maldonado, 2013;
Maldonado, Reyes & Del Valle, 2015), la comunicaciéon indigena se
ejerce a partir de una mentalidad diametralmente opuesta al discurso
regulador de la administracion politica y mercantil que opera en el cam-
po de la industria comunicacional. Hay una contraposicion evidente al
paradigma de la “comunicacion occidental”, entendiendo esta desde su
ejecucion instrumental, fundada en una narrativa tecnodeterminista y
tecnocéntrica, en la cual se otorga un protagonismo central a la mercan-
tilizacion de los bienes informativos (Torrico, 2015).

Por su parte, del trabajo coordinado por Magallanes y Ramos Rodri-
guez (2016), se reconoce que la comunicacion indigena presenta algunos
rasgos de especificidad que sostienen su posicion antagdnica respecto a
la comunicacion occidental: encuadres de autorrepresentacion, visibili-
zacion y valoracion cultural; diseno de plataformas discursivas de resis-
tencia politica y cultural respecto a las tramas de sentido que impone la
cultura dominante; ademds opera como un campo implicado a las luchas
por la descolonizacion y las expresiones de autodeterminacion, actuali-
zando los escenarios mediaticos y digitales en escenarios de conflicto.

Complementariamente, Salazar (2002) establece que las practicas
de comunicacion indigena disefian un espacio autbnomo que no queda
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restringido a la reproduccion de los codigos culturales dominantes, lo-
grando de este modo producir una semiosis alternativa a los regimenes
de representacion que durante siglos han configurado al “otro” como
alteridad. Salazar advierte que se esta en presencia de un quehacer co-
lectivo de autoproduccion “por medio del cual es posible mediar rup-
turas histéricas y culturales dentro de sus propias comunidades y una
manera alternativa de hacer valer su presencia en las politicas que los
envuelven” (2002, p. 66).

Por su parte, los propios comunicadores indigenas concuerdan en
el valor que adquiere el derecho a la comunicacion en el marco de sus
procesos reivindicativos, tal como se expone en las declaraciones que
han emergido de las Cumbres de Comunicacion de Abya Yala.

Las practicas de comunicacion indigena estan obligando a que la
teoria comunicacional y sus metodologias sean revisitadas, para asi,
retomando el legado de la Escuela Latinoamericana de Comunicacion
(ELACOM), vuelva a generarse una articulacion entre teoria y practi-
ca comunicacional, presentandose la comunicacion indigena como un
campo central para definir los nuevos lineamientos que debe asumir la
matriz teodrico-metodoldgica de los estudios comunicacionales latinoa-
mericanos (Herrera, Sierra & Del Valle, 2016; Ouriques, 2011).

En sintesis, constatamos que existe un claro remodelamiento de las
practicas comunicativas que provienen del mundo indigena, las cuales
se han desplazado del espacio intracultural al espacio de frontera inter-
cultural, al “entre-lugar” (Bhabha, 2013), para, desde ahi, avanzar en
la construccion de un imaginario politico que defienda la existencia de
“otros mundos posibles”, desprendiéndose, de este modo, de la semio-
sis colonial disefiada por el relato monotopico y epistemicida que el
Occidente hegemonico impuso sobre toda diferencia posible (De Sousa
Santos, 2010; Said, 2013).

Con base en lo antes expuesto es que sostenemos que la comunica-
cion indigena se constituye hoy como “campo de interlocucién” dentro
del cual son “posibles ciertos modos de identificacion” (Grimson, 2011,
p. 179), los que dejan en evidencia “los limites culturales en los cuales
los participantes perciben diferencias en los regimenes de significacion”
(p. 178). En otras palabras, la comunicacion indigena es el resultado de
una “configuracion cultural” que ha posibilitado la emergencia de una



Configuraciones culturales en la comunicacion indigena ... 5

narrativa politico-identitaria que posiciona en los contextos de conflicto
unas matrices culturales que si bien remiten a unas identificaciones di-
ferenciadas con la cultura dominante, también exponen los dinamismos
tacticos que se requieren en la sociedad global, en la cual quedar al
margen es asegurar la propia exclusion (Bauman, 2009).

La comunicacion indigena devela que el proceso de configuracion
cultural estd siempre dado por tensiones, negociaciones y proyecciones
politicas e identitarias no reductibles al discurso de lo univoco. Las
fronteras culturales son posibilidades de encuentro de la heterogenei-
dad cultural, sin que ello se traduzca en una hibridacion donde las dife-
rencias queden anuladas como resultado de una sintesis postmoderna,
sino, muy por el contrario, relevando la diferencia, las tramas de sentido
que desde “lo local” funcionan como sistemas de interrelacion hacia el
interior de las propias comunidades, pero también hacia su exterioridad,
dinamizando procesos intraculturales, interculturales y transculturales.

Las voces de las otredades no quedan subsumidas a los regimenes de
visualizacion y focalizacion que las tecnologias de alteridad moderno-
coloniales promueven a través de dispositivos multidimensionales (Ba-
rriendos, 2011; Leon, 2012; Ossa, 2017), pues emergen para disputar
los imaginarios que se han institucionalizado al interior de las naciones
eurocéntricas, promoviendo la circulaciéon de narrativas heterbnomas
que buscan tensionar y abrir la semiosis social que se produce en tor-
no a sus identidades, territorios, cuerpos, epistemes, entre otros. Ayer,
desde Huaman Poma a Pascual Cona; hoy, desde Chiapas, al Cauca,
y desde la CONAIE hasta las luchas del Pueblo Mapuche en Wallmapu,
estas practicas comunicativas han logrado tensionar la clausura semid-
tica que ha predominado sobre su mismidad.

MARCO DE ANALISIS
Desde el afio 2015 se ha establecido un trabajo de aproximacién y dia-
logo intercultural con diversos comunicadores y comunicadorass mapu-

che emplazados en la region de La Araucania, sur de Chile, quienes

5 N. E.: A partir de este punto se utilizara el término "comunicadores" como

genérico para referirse tanto a comunicadores como comunicadoras.
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participan en diversos medios informativos de caracter digital: Radio
Werken Kvrvf, Radio Wallon, Radio Aukinko, periddico del pais Ma-
puche Azkintuwe, periddico digital Mapuche Werken.cl y el periodico
intercultural Mapuchetimes. También se entrevistd a comunicadores in-
dependientes y a profesionales mapuche a cargo de la organizacion del
Festival Internacional de Cine Indigena de Wallmapu (FICWALLMAPU).

La técnica utilizada para la recogida de informacion fue la entre-
vista en profundidad, la cual se realizé a un total de 10 comunicadores
mapuche, tanto hombres como mujeres mayores de 18 afios. El ins-
trumento se estructur6 a partir de las siguientes categorias: identidad,
cultura, conflicto, politicas estatales, comunicacidn y tecnologias. Res-
pecto a los métodos de analisis para la sistematizacion de datos, en una
primera etapa se trabajé mediante el programa ATLAS.t1, con la finali-
dad de identificar las categorias centrales que estructuraban los sistemas
de significacion de los discursos. Posteriormente se analizo el corpus
a través del Modelo de Analisis Argumental (Bonilla, 2012), para asi
reconocer los argumentos presentes en el discurso de las personas en-
trevistadas. Con los datos obtenidos se procedid a realizar un trabajo
analitico que vincula los discursos analizados con fuentes teoricas pro-
cedentes de las ciencias sociales. De este modo se concibe el discurso
de los comunicadores como una praxis social, esto es, un sistema de
reflexividad y accion en el cual conocimiento y practica se imbrican.
Es relevante sefialar que este proceder se justifica por la necesidad de
avanzar en la concrecion de un dialogo de saberes que confronte el des-
perdicio de la experiencia generado por el pensamiento de Occidente
(De Sousa Santos, 2010).

El lector debe considerar que los datos que aqui se socializan aportan
una segunda lectura al campo de estudio declarado, la cual busca am-
pliar y profundizar los hallazgos obtenidos en una investigacion previa
(Maldonado, 2018). En dicho trabajo, el centro de interés fue reflexio-
nar sobre el “proceso de apropiacion tecnologica™ (PAT) efectuado por
comunicadores mapuche, categoria desde la cual se abordaron diver-
sas dimensiones vinculadas al quehacer tecnocomunicativo mapuche.
Los hallazgos permitieron establecer que el PAT era el eje central desde
el cual problematizar: a) las logicas de autoidentificacion identitaria y
territorial; b) la configuracion de espacios hibridos, entendiendo que
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desde la comunicacion digital se promueven formas de accion colec-
tiva offline, como resultado de una praxis “autocomunicativa” propia
de los movimientos sociales interconectados; c) la incidencia de estos
procesos tecnocomunicativos en el marco de relaciones interculturales
marcadas por conflictos politico-territoriales.

En el presente escrito se genera un desplazamiento que intenta en-
tender el fendémeno tecnologico ya no como nucleo desde el cual se
activan los temas de identidad, accion colectiva e interculturalidad, sino
como parte de un engranaje mas complejo, entendiendo que el queha-
cer tecnocomunicativo es un aspecto que no se superpone, sino que
esta imbricado a configuraciones culturales en las cuales lo tecnoldgi-
co esta intersectado por decisiones identitarias, politicas, territoriales y
comunicacionales que operan en términos de conjunto en el marco de
la resistencia y autonomia mapuche. Es por ello que en el presente es-
crito se ha decidido socializar una lectura mas profunda en torno a tres
dimensiones que si bien estan presentes en Maldonado (2018), pasan
por un nuevo y mas profundo proceso de anélisis e interpretacion. Las
categorias tratadas son: identidad, tecnologias y comunicacion.

Respecto a la justificacion del campo de estudio, esta responde a
tres ambitos: a) las implicaciones que adquiere la comunicacion y su
mediacion tecnoldgica en la estructuracion de la Sociedad Red (Cas-
tells, 2009), en la cual las practicas de autocomunicacion han pasado a
constituirse en plataformas de resistencia identitaria en el escenario de
la naturaleza comunicacional de la financiarizacion (Ouriques, 2017);
b) los procesos de organizacion que posibilita la comunicacion al inte-
rior de los actuales movimientos sociales (Zibechi, 2007a); y ¢) el rol
que la comunicacion medidtica presenta en los procesos de politizacion
que ha asumido el movimiento mapuche durante los siglo XX y XXI
(Gutiérrez, 2014).

ldentidad en comunicadores mapuche

El concepto de identidad ha estado en la mira de los tedricos y analistas
de la cultura, siendo dificil establecer definiciones operacionales que
tributen a despejar su propia complejidad. La perspectiva que hoy toma
ventaja en el debate intelectual refiere a la imposibilidad de reducir la
1dentidad a un fenomeno monolitico, estatico, esencial. La identidad
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se construye en un proceso continuo de ajustes y desajustes, lo que
responde a la mediacion psicopolitica entre subjetividades y gramaticas
sociohistdricas.

La carga epistemologica y semantica del concepto “identidad” ha
suscitado la busqueda de otras categorias tedrico-conceptuales que
contribuyan a captar y comprender la complejidad de los fendmenos
identitarios. De ahi que autores como Silva (2013) y Grimson (2011)
opten por problematizar estos fenomenos desde las “identificaciones
culturales”, categoria que se desprende de los relatos esencialistas, e
indaga en los pliegues y repliegues identitarios que las colectividades
generan en contextos de relacion intercultural.

En el caso de los comunicadores mapuche, las definiciones identi-
tarias se organizan en funcion de tres ejes de identificacion: territorio,
filiacion étnica y otredad. Por cuestiones de espacio nos centraremos
solo en el primero, dejando las otras dos para proximos estudios.

En lo que compete a la identificacion con el territorio, los comu-
nicadores expresan ser parte de una localizacion politica, cultural y
geografica diferenciada de la administracion territorial e imaginaria im-
puesta por el estado-nacion chileno. La politica de despojo sistematico
ejercida desde el siglo XIX por parte del Estado-nacion contra el pue-
blo mapuche (Nahuelpan, 2012), emerge como argumento central en
los discursos analizados, posicionando la adscripcion territorial como
una tactica de identificacion por diferenciacion, resistencia y proyec-
cion autondmica. Los comunicadores habitan el territorio mapuche
—no chileno— desde una logica de emplazamiento territorial, mnémico
y politico de marcado caracter reivindicativo, coherente al proyecto de
reconstruccion del pais Mapuche que el movimiento autonomista ma-
puche busca materializar para recuperar la soberania suspendida por los
dispositivos coloniales (Caniuqueo, Mariman, Millalen & Levil, 2005;
Tricot, 2013).

Ese eje de identificacion se despliega en dos sistemas de significacion
entrelazados: el primero en términos de localizacién y emplazamiento
geografico y el segundo en términos de subjetividad y tactica politica.
Algunos de los enunciados dejan en evidencia lo que aqui planteamos:
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D.M: Quiero senalar que estamos en territorio histéricamente mapuche: el
Wallmapu. Y es desde ahi la mirada que nosotros tenemos, que tiene que
ver con cdmo nosotros nos instalamos acd, nos proyectamos hacia el futuro,
recogiendo elementos propios de la cultura mapuche, pero también enten-
diendo los contextos actuales en los cuales nos desenvolvemos, es decir, un
contexto donde el mundo chileno, desde que se instal6 en el territorio, lo
transformo (a favor) de la sociedad hegemonica, dominante.

J.C: A mi me gusta esa idea de territorio Mapuche, la idea del Wallmapu,
adscribo a la idea de Wallmapu. Incluso considerando como estd organi-
zado Chile, es tremendamente necesario para la distribucion de los recur-
s0s econdmicos, un reconocimiento a las distintas autonomias locales que
existen, no solamente la autonomia del Wallmapu, no solamente al Pueblo
Mapuche.

Los enunciados expuestos dan cuenta del valor que adquiere la ads-
cripcion territorial como matriz central del sistema de identificacion
y de diferenciacion identitaria. Es interesante recalcar que la relacion
entre emplazamiento y subjetividad politica transgrede el disefio mo-
notopico impuesto por la modernidad a través de sus mecanismos de
“desanclaje” (Giddens, 2011), dando cuenta, en concordancia con Zi-
bechi (2007b) y Escobar (2005), que uno de los rasgos centrales de los
actuales movimientos sociales en Latinoamérica, y de modo particular
del movimiento indigena, es el afianzamiento de las adscripciones y
recuperaciones territoriales, en tanto componente central de una agenda
que revitaliza lo local como lugar politico e identitario desde el cual se
proyectan modelos de organizacion social “desde abajo”.

Las 16gicas de identificacion territorial asociadas a la construccion
identitaria exponen la permanencia de exterioridades irreductibles a la
hegemonia de las instituciones impuestas por la modernidad (Escobar,
2005). El territorio, en tales términos, se presenta como una categoria
asociada a la necesidad de adscribir a un lugar desde el cual se pueda
ejercer el derecho a la diferencia y, por tanto, a comunicar desde la dife-
rencia. Un locus de enunciacion desde el cual se resiste a los dispositi-
vos coloniales, y desde el cual se ejerce la autonomia como derecho a la
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diferencia y la soberania politico-territorial. Es decir, desde un territorio
mental en proceso de emancipacion psicopolitica (Ouriques, 2009).6

La territorialidad indigena, como sostiene Escobar, incorpora, “un
proyecto comunitario de vida” (2005, p. 183) convirtiéndose en una
categoria que alude al proceso de apropiacion material y simbolica del
espacio desde el cual se puedan ejercer practicas de la diferencia y, por
tanto, desde el cual es posible comunicar en/desde la diferencia.

Identificaciones tecnologicas

Sin lugar a dudas, la proliferacion de estudios en comunicacion abo-
cados a temas de cultura digital, ciberdemocracia, netactivismo, entre
otros, dan cuenta de la centralidad que asumen las tecnologias digitales
en la configuracion de la vida social actual, evidenciando la mutacion
estructural que a nivel material y simbdlico experimentan las socieda-
des hipermodernas (Cuadra, 2008).

A pesar de los hallazgos que la investigacion critica ha comenzado
a identificar al respecto, el relato hegemonico que orbita en torno al
fenomeno tecnoldgico, fundado en una racionalidad instrumental y el
neodifusionista, parece obviar las intersecciones que este presenta con
los contextos sociohistoricos de los agentes que efectiian usos sociales
particulares de las tecnologias (Sierra Caballero, 2013). La superposi-
cion del discurso tecnodeterminista reinante invisibiliza los factores ex-
ternos y las apropiaciones tecnoldgicas que median en la construccion
de lo social (Mart, 2011).

Con base en ello, hemos optado por un enfoque social de las tec-
nologias a través del cual se posicione la mediacion desde el punto de
vista de los sujetos y sus relaciones con los contextos socioculturales en
los cuales habitan, puesto que la realidad observada en este estudio nos

6  Cabe destacar, adicionalmente, que “el territorio étnico posee asi una geo-
grafia mitica que lo define y lo significa, exhibiéndolo como el ambito sa-
crificial de una cultura” (Bartolomé, 2010, p. 18), asociado a mitos cosmo-
gonicos o de origen que la “tradicion reivindica como propio” (p. 18). Por
ende, debemos comprender que se intersectan también cuestiones del orden
creencial, fortaleciendo asi la lectura que posiciona el componente cultural

como dimension articulada al factor politico.
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demuestra que las tecnologias son elementos culturales apropiados para
el ejercicio soberano de una “tecnopolitica mapuche”.

Acudimos al concepto de tecnopolitica porque “supone la reapro-
piacion de herramientas y dispositivos tecnologicos para incidir en la
esfera social, creando multiples conexiones que posibiliten otros tipos
de organizacidn y accidn que articulen las redes digitales y la moviliza-
cion en los espacios urbanos” (Burgos, 2015, p. 433). La tecnopolitica
refiere a mediaciones y conexiones humanas, mas que a hardware y
software, pues de lo que se trata es de la capacidad de agencia que los
movimientos sociales puedan desplegar a través de la apropiacion y uso
de tecnologias, con el fin de “conectar, agrupar y sincronizar, a través de
dispositivos tecnologicos y comunicativos y en torno a objetivos, los ce-
rebros y cuerpos de un gran niumero de sujetos en secuencias de tiempo,
espacio, emociones, comportamiento y lenguajes” (Toret, 2013,
p. 20). En tales términos, no son las tecnologias las que determinan la
accion de los sujetos, ni mucho menos aseguran per se el desarrollo de
las agrupaciones; son los sentidos atribuidos a las praxis comunicativas
los que configuran la relacion entre sujetos, entorno y tecnologias (Za-
llo, 2011).

Desde esta premisa es que se justifica generar “un desplazamiento
que nos lleva de las tecnologias en si mismas, a sus modos de acceso, de
adquisicion, de uso” (Martin-Barbero, 2004, p. 177), para asi verificar
los procesos de “resistencia, resemantizacion y redisefio” (p. 177) que
emergen a partir del agenciamiento de las multitudes conectadas mapu-
che en la era de la interaccion digital.

Lo anterior se expresa de modo significativo en el siguiente frag-
mento:

PC: Le otorgo un gran valor a las tecnologias, creo que ademas permitieron
que movimientos como los Zapatistas, Chiapas, Los Sin Tierra en Brasil,
se dieran a conocer y tuvieran el impacto que tuvieron ... No soy alguien
que reniegue de ese componente de la globalizacion, yo no podria ser anti-
globalizacion, porque la globalizacion tiene muchas cosas positivas ..., se
globaliza la tecnologia, se globaliza la justicia, se globalizan los derechos
humanos ... La tecnologia no es un fendmeno negativo y para los pueblos

indigenas ha sido una tremenda herramienta de comunicacion.
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Es significativo abordar lo tecnoldgico en el contexto de la co-
municacion mapuche como un proceso de apropiacion cultural. Con
la finalidad de ahondar en esta nocidn, extrapolamos la categoria de
“apropiacion de productos mediaticos” (Thompson, 2010) a nuestro es-
tudio, entendiendo que la apropiacion tecnologica presente en la tecno-
politica mapuche presenta similitudes de fondo con los principios que
Thompson reconoce al momento de pensar las dinamicas de construc-
cion de sentidos que las audiencias atribuyen a los sistemas simbolicos
que circulan en el contexto de la globalizacion de la comunicacion.
Para Thompson, y en concordancia con lo que se sefiala en la cita del
entrevistado, la globalizacion de la comunicacion no ha anulado la di-
mension local de la apropiacion. Se desprende del fragmento citado que
las tecnologias son valorizadas en funcidn de los usos que los diversos
colectivos aludidos han desarrollado en beneficio de sus particulares
luchas, demandas y proyecciones politicas. Porque, tal como expone el
propio Thompson, la apropiacion, al ser un fenomeno localizado, impli-
ca que sujetos especificos, situados en contextos particulares, utilicen
los recursos a disposicion con el fin de incorporarlos a sus practicas, en
la medida que los sentidos atribuidos sean coherentes a las exigencias
del contexto en que este proceso se ejecuta.

La apropiacion tecnologica efectuada por los comunicadores ma-
puche da cuenta de los nuevos marcos de maniobra que se gestan en
tiempos de redes y virtualizacion. Y en este sentido, la tecnopolitica ha
pasado a convertirse en uno de los campos de accidon estratégicos que
diversos movimientos sociales asumen en el marco de los procesos
de recuperacién territorial, afianzamiento de proyectos autondmicos,
afirmacion de identidades y reivindicacion de formas de conocimiento
local. La comunicacion mediada por tecnologias se ha constituido en
espacio de politizacion de los movimientos sociales (Gravante, 2016),
ademas de situar lo tecnologico como enclave cultural en la produccion
de informacion (Mari, 2011).

JP: Para mi la tecnologia es una posibilidad. Si tu estas consciente de eso
y lo puedes usar, genial. Para nosotros la tecnologia ha permitido apalear
la falta de medios que existen para los pueblos indigenas, nos han permi-

tido generar interacciones con comunicadores de otras latitudes, un poco
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intercambiar estas experiencias, apoyar, reforzar, pero también tengo clari-
simo que llega a otros lugares (no indigenas), donde esa lectura (la nuestra)

no existe.

Ahora bien, siguiendo los planteamientos de Martin-Barbero (2004),
no debemos caer en una fascinacion tecnoldgica fundada en la “segu-
ridad voluntarista acerca del triunfo final del bien” (p. 189), porque,
parafraseando a Winner (2008), en toda tecnologia se proyectan modelos
especificos de poder. No obstante, el redisefio de lo tecnoldgico es posi-
ble en la medida que los agentes sean conscientes de que ingresan al te-
rreno de los dominadores mutando el potencial cultural de los artefactos
tecnologicos (Candon, 2013; Martin-Barbero, 2004), que es lo que ocu-
rre con los sentidos y usos que los comunicadores mapuche generan en
el marco de la lucha tecnopolitica que se inaugura como nuevo espacio
de resistencia y autonomia politica, identitaria y territorial.

Comunicacion desde la praxis mapuche

Los discursos de las personas mapuche entrevistadas trascienden los
reduccionismos instrumentales que subsumen el fendémeno comunica-
cional a una cuestion tecnocéntrica, desplazandose a una concepcion
que apela a la comunicacion como derecho fundamental de los pueblos,
y por medio de la cual se logra revertir los regimenes de significacion
impuestos por el discurso racializador que desde diversas instituciones
modernas (medios, justicia, educacion, gobierno) han instalado como
verdad-poder en torno al otro, lo cual se expresa tanto en un nivel ma-
terial, por la concentracion empresarial que rige el espacio mediatico
chileno; asi como por la uniformidad que se evidencia en la produccion
simbolica en torno al mapuche (Del Valle, 2005).

La posibilidad de concretar una comunicacion autbnoma por medio
de la apropiacion y uso de las redes de tecnomediacion digital es parte
de un trazado historico que inicia en el afio de 1926 con la publicacion
del boletin El Araucano. Hasta la fecha, estas experiencias de comuni-
cacion han funcionado como plataformas complementarias a la lucha
politica del pueblo mapuche (Gutiérrez, 2014), ademas de posibilitar
la recuperacion de practicas comunicativas tradicionales, bajo nuevos
codigos y formatos tecnologicos (Carcamo & Paillan 2011).
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Es asi que las personas entrevistadas asumen la comunicacion como
un campo de lucha en el cual es posible tensionar la semiosis social et-
nocéntrica producida por el discurso hegemodnico-colonial, ofreciendo
un relato alternativo a partir de una tension de caracter interdiscursiva,
al establecer relaciones de oposicidon con los discursos mediaticos do-
minantes:

W.P: los medios de comunicacion en Chile han tenido una vision particular
sobre los mapuche, (la cual) ha sido descalificadora de la diferencia cultural.
Entonces, la responsabilidad de hacer frente a esa imagen construida te en-
tusiasmaba, también te colocaba en una disyuntiva bien particular dentro del
marco que en ese tiempo ya se llamaba el conflicto mapuche. T tienes que
cambiar esa imagen negativa que se ha ido construyendo. Tremenda labor.

Sin embargo, la comunicacion mapuche mediada por tecnologias no
queda reducida a una relacion causa-efecto, en el sentido que no depen-
de exclusivamente de la agenda medidtica de los medios tradicionales,
pues instala en el espacio publico formas de conocimiento, valorizacion
identitaria, definiciones de justicia, autorreconocimiento, repertorios
1éxico-semanticos en mapuzungun, entre otros, que en su conjunto son
parte de un sistema de validacion psicopolitica de las propias matrices
epistémicas, identitarias, lingiiisticas, cosmovivenciales e historicas de
su pueblo, tributando a la construccion de relaciones interculturales
fundadas en el reconocimiento, respeto y valorizacion de la diferencia:

R.C.: Creemos que la comunicacién es un derecho y por ser un derecho tam-
bién la convertimos en una herramienta para mostrar al mundo y a la sociedad
chilena y mapuche nuestras reivindicaciones, cudles son nuestras verdaderas
demandas, y creo que la comunicacion ha sido una herramienta fundamental
en ese aspecto. Y para nosotros los mapuches creo que eso fue lo que nos
llevo ... a hacer comunicacion. A pesar de que no tenia mucho conocimiento,
pero si lo poco que fui adquiriendo en el camino y lo que fui conociendo del
diario vivir de nuestra gente ..., pude documentar, ensefar, rescatar nuestra
cultura, nuestra lengua, nuestra religion, como vivian nuestros antepasados,
como se hacia politica antiguamente. Entonces, creo que la comunicacion ha
sido fundamental y creo que yo soy, en cierto modo, fruto de aquello, porque
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gracias a la comunicacion me puedo autorreconocer como mapuche y puedo
ser participe de esta lucha desde la comunicacion.

En su conjunto, los discursos otorgados por las personas mapuche
entrevistadas refieren a la necesidad de situar las voces de los subal-
ternos como fuente de conflagracidon, pero no necesariamente para
perpetuar un conflicto, sino para dinamizar una semiosis social que
contribuya al resquebrajamiento de la matriz colonial-racial que sub-
yace en el imaginario instituido por la nacion chilena respecto al (no)
ser indigena.

La comunicacion, por tanto, es un campo en el cual la voz del ma-
puche emerge bajo una modalidad del deseo y del deber de aquel que
ha experimentado en su propio cuerpo la clausura de ser-otro. La co-
municacion mapuche mediada por tecnologias es hoy una fuente para
repensar las tensiones, las representaciones de la alteridad y los mode-
los interculturales funcionales que a la fecha siguen reproduciendo la
segregacion y dominacion de las diferencias raciales e identitarias:

DM: Las personas que han tomado un micréfono o una cdmara de foto o
video han jugado papeles importantes en la visibilizacion de los conflictos
que existen en los territorios, visibilizacion de las voces y de las demandas
que nacen desde las propias organizaciones territoriales u otras organizacio-
nes que estan levantando temas como la defensa de los territorios, la recu-
peracion de tierra, entre otros... En ese sentido, los medios alternativos han
prestado esa utilidad, entregando la vision desde la perspectiva que no estan
entregando los medios de comunicacion masivos los que han transformado
la demanda nacional del pueblo mapuche en una demanda de crénica roja,
donde el conflicto mas que politico parece judicial o incluso delincuencia.
Entonces ese es un rol fundamental que han jugado estos medios, poder
dar voz a estas personas, a estos grupos que a veces parecieran no tenerlo.

CONCLUSIONES
A partir de los resultados del analisis interpretativo aplicado a los dis-

cursos otorgados por las personas mapuche que han contribuido a la
generacion de conocimiento en el marco de este proceso de investiga-
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cion, constatamos que la comunicacidn es asumida como un espacio
psicopolitico, etnopolitico y tecnopolitico que responde a “una volun-
tad de establecer practicas estéticas y politicas comunicacionales pro-
pias”, y al mismo tiempo, “de un deseo politico y a la vez simbolico
de interrumpir ... la narrativa homogeneizadora de las comunicaciones
practicadas por los agentes estatales y corporativos chilenos” (Carcamo
& Paillan, 2012, p. 345).

Los comunicadores mapuche relevan estas nuevas formas de hacer
en los usos sociales y politicos de los medios como una:

Préactica politica y cultural basada en un sentido dialdgico, comunitario y
auto-determinativo Mapuche; una practica que, de esta manera, ofrece re-
sistencia a las logicas de colonialismo y dominacion que, en la era actual,
caracterizan el espacio ... de las comunicaciones en el Gvlumapu (Carcamo
& Paillan, 2012, p. 345).

Los relatos de los comunicadores nos hablan también de una nueva
militancia. Stavenhagen (2016) afirma que:

El uso de estos nuevos medios esta directamente vinculado a la nueva mili-
tancia indigena, que a su vez, descansa en la resistencia y la lucha de los de-
rechos humanos, la autonomia, la participacion politica y el fortalecimiento
de las identidades culturales durante tanto tiempo negadas (p. 9).

Es de este modo, como los comunicadores mapuche pueden ser
considerados como “agentes de produccion cultural, y por consiguien-
te, de saberes y poderes potencialmente contrahegemonicos” (Alva-
rez, 2009, p. 29). Es mas, para Escobar (1999) el proceso mismo de
autoafirmacion étnica e identitaria y la mantencion de estas practicas
de la diferencia “se convierten en actos politicos” (1999, p. 27).

Asimismo, a través de los relatos otorgados por las personas entre-
vistadas, vemos que la apropiacion y recodificacion de las tecnologias
conlleva la posibilidad de innovacién por parte de las comunidades,
ampliando los horizontes de sus usos, es decir “usos diversos como otros
nuevos no planteados inicialmente” permitiendo entender como “el
concepto de apropiacion se transforma en una categoria en movimiento,
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(que) desborda los limites de la reproductividad y la heteronomia” (Gra-
vante, 2016, p. 109). Una posibilidad de este proceso, sefiala este autor, y
que es relevante para nuestro trabajo, es que por medio de estas praxis los
individuos o colectivos puedan “reflejarse a si mismos y a los otros, y so-
bre el mundo al cual pertenecen” (p. 109). Es decir, las practicas de estos
comunicadores mapuche se inscriben dentro del registro de una accion
tecnopolitica con un horizonte emancipatorio definido: la resistencia, la
autoafirmacion y la lucha por la autonomia politica, cultural y territorial
de los pueblos indigenas de Abya Yala.

Los relatos analizados, finalmente, dan cuenta de practicas de apro-
piacidn tecnologica vinculadas a procesos de resistencia etnopolitica y
tecnopolitica, en un escenario donde se constata la emergencia de movi-
mientos indigenas, tanto en Chile como en América Latina, como hecho
social, politico e identitario (Assies & Gundermann, 2011).

Referencias bibliogrdficas

Alvarez, S. (2009). Repensando la dimension politica y cultural desde
los movimientos sociales: algunas aproximaciones teoricas. En R.
Hoetme (Coord.), Repensar la politica desde América Latina. Cul-
tura, Estado y Movimientos Sociales. (pp. 27-36). Lima: Universi-
dad Nacional Mayor de San Marcos.

Assies, W. & Gundermann. H. (2011). Movimientos indigenas y Go-
biernos Locales en América Latina. Santiago: Ocho Libros Editores.

Barriendos, J. (2011). La colonialidad del ver. Hacia un nuevo dia-
logo visual interepistémico. Nomadas, 35, 13-29. Recuperado de
http://nomadas.ucentral.edu.co/index.php/en/inicio/14-regimenes
-de-visualidad-emancipacion-y-otredad-desde-america-latina-no-
madas-35/135-la-colonialidad-del-ver-hacia-un-nuevo-dialogo-vi-
sual-interepistemico

Bartolomé, M. (2010). Interculturalidad y territorialidades confronta-
das en América Latina. Runa, XXXI(1), 9-29. Recuperado de http://
revistascientificas.filo.uba.ar/index.php/runa/article/view/755

Bauman, Z. (2009). La globalizacion. Consecuencias humanas. Bue-
nos Aires: Fondo de Cultura Econémica.

Bhabha, H. (2013). El lugar de la cultura. Buenos Aires: Manantial.



18 C. Maldonado Rivera; L. Cristian Peralta; E. Vieira Ouriques

Bonilla, E. (2012). El grupo de discusién como generador de discurso
social en la mercadotecnia en salud. Universita, 1, 13-23.

Burgos, E. (2015). La tecnopolitica la accidén colectiva en la sociedad
red. Razon y Palabra, 89, 427- 442. Recuperado de http://www.re-
vistarazonypalabra.org/index.php/ryp/article/view/260

Candon, J. (2013). Movimientos sociales y procesos de innovacion,
Una mirada critica de las redes sociales y tecnologicas. En F. Sierra
Caballero (Coord.), Ciudadania, tecnologias y cultura. Nodos con-
ceptuales para pensar la nueva mediacion digital (pp. 233-256).
Barcelona: Gedisa.

Caniuqueo, S., Mariman, P., Millalen, R. & Levil, R. (2005). ;Escucha,
Winka! Cuatro ensayos de Historia Nacional Mapuche y un epilogo
sobre el futuro. Santiago: LOM.

Cércamo, L. & Paillan, E. (2012). Taifi pu amulzugue egvn: Sonidos y
voces del Waymapu en el aire. En Comunidad de Historia Mapuche,
Tain fi jke xipa rakizuameluwiin: Historia, colonialismo y resisten-
cia desde el pais Mapuche (pp. 341-358). Santiago: Ediciones Co-
munidad de Historia Mapuche.

Castells, M. (2009). Comunicacion y poder. Madrid: Alianza.

Cuadra, A. (2008). Hiperindustria cultural. Santiago: ARCIS.

De Sousa Santos, B. (2010). Para descolonizar Occidente. Mas alla del
pensamiento postabismal. Buenos Aires: Consejo Latinoamericano
de Ciencias Sociales.

Del Valle, C. (2005). Interculturalidad e intraculturalidad en el discurso
de la prensa: cobertura y tratamiento del discurso de las fuentes en
el “conflicto indigena mapuche”, desde el discurso politico. Redes.
Com, 2, 83-111. Recuperado de http://revista-redes.hospedagem-
desites.ws/index.php/revista-redes/article/view/44

Escobar, A. (1999). El final del Salvaje. Naturaleza, cultura y politica
en la antropologia contempordnea. Bogota: Instituto Colombiano
de Antropologia/Cerec.

Escobar, A. (2005). Mas alla del tercer mundo. Globalizacion y diferen-
cia. Bogota: ICANH.

Giddens, A. (2011). Consecuencias de la modernidad. Madrid: Alianza
Editorial.

Gravante, T. (2016). Cuando la gente toma la palabra. Medios digitales
vy cambio social en la insurgencia de Oaxaca. Quito: CIESPAL.



Configuraciones culturales en la comunicacion indigena ... 19

Grimson, A. (2000). Interculturalidad y comunicacion. Buenos Aires:
Editorial Norma.

Grimson, A. (2011). Los limites de la cultura. Criticas de la teoria de la
identidad. Buenos Aires: Siglo XXI.

Gutiérrez, F. (2014). We aukin zugu. Historia de los medios de comuni-
cacion mapuche. Santiago: Quimant.

Herrera, E., Sierra, F. & Del Valle, C. (2016). Hacia una Epistemologia
del Sur. Decolonialidad del saber-poder informativo y nueva Co-
municologia Latinoamericana. Una lectura critica de la mediacion
desde las culturas indigenas. Chasqui, 131, 77-105. Recuperado de
https://revistachasqui.org/index.php/chasqui/article/view/2694

Leon, C. (2012). Imagen, medios y telecolonialidad: hacia una critica
decolonial de los estudios visuales. Aisthesis, 51, 109-123. Recupe-
rado de http://revistaaisthesis.uc.cl/index.php/rait/article/view/274

Magallanes, C. & Ramos Rodriguez, J. M. (Coords.). (2016). Miradas
propias. Pueblos indigenas, comunicacion y medios en la sociedad
global. Quito: CIESPAL.

Maldonado, C. (2013). Practicas comunicativas decoloniales en la red.
Redes.com, 8, 131-151. Recuperado de http://revista-redes.hospe-
dagemdesites.ws/index.php/revista-redes/article/viewFile/262/259

Maldonado, C. (2018). Apropiacidon tecnologica por comunicadores
mapuche. Reflexiones desde la praxis comunicacional. Chasqui,
138, 233-252. Recuperado de https://revistachasqui.org/index.php/
chasqui/article/view/3368

Maldonado, C., Reyes, C. & Del Valle, C. (2015). Emergencia Indigena,
Comunicacion-otra y Buen Vivir: pensar la socio-praxis comunica-
tiva de los pueblos indigenas. Chasqui, 128, 166-183. Recuperado
de https://revistachasqui.org/index.php/chasqui/article/view/1609

Mari, V. (2011). Comunicar para transformar, transformar para co-
municar. Tecnologias de la informacion desde una perspectiva del
cambio social. Madrid: Popular.

Martin-Barbero, J. (2004). Oficio de cartografo. Travesias latinoame-
ricanas de la comunicacion en la cultura. Buenos Aires: Fondo de
Cultura Econémica.

Nahuelpan, H. (2012). Formacion colonial del Estado y desposesion en
Ngulumapu. En Comunidad de Historia Mapuche, Ta if fijke xipa
rakizuameluwiin. Historia, colonialismo y resistencia desde el pais



20 C. Maldonado Rivera; L. Cristian Peralta; E. Vieira Ouriques

Mapuche (pp. 123-160). Temuco: Ediciones Comunidad de Historia
Mapuche.

Ossa, C. (2017). La metamorfosis del principe. Chasqui, 136, 215-229.
Recuperado de https://revistachasqui.org/index.php/chasqui/article/
view/3083/2985

Ouriques, E. (2009). Territorio mental: o né gérdio da democracia. Re-
vista Democracia Viva, 42, 76-81.

Ouriques, E. V. (2011). Epistemologias prehispanicas de América La-
tina y cambio psicosocial: el caso de los conceptos Derecho a la
Comunicacion y Desarrollo Mediatico. Revista Folios, 24, 121-140.

Ouriques, E. V. (2017). Teoria Psicopolitica: a emancipa¢do dos Apa-
relhos Psicopoliticos da Cultura [Coleccion Teoria Psicopolitica,
Volumen I]. Temuco: Universidad de La Frontera, Universidade Ge-
neral do Rio de Janeiro, Universidad de La Plata, Universidades do
Porto, Universidad de Groningen.

Said, E. (2013). Orientalismo. Barcelona: Debolsillo.

Salazar, J. (2002). Activismo indigena en América Latina: estrategias
para una construccion cultural de las tecnologias de informacion
y comunicacion. Journal of Iberian and Latin American Research,
8(2), 61-80. DOI: https://doi.org/10.1080/13260219.2002.10431783

Sierra Caballero, F. (2013). Ciudadania, comunicacion y ciberdemocra-
cia. Un enfoque sociocritico del Capitalismo Cognitivo. En Sierra
Caballero, F. (Coord.), Ciudadania, tecnologias y cultura. Nodos
conceptuales para pensar la nueva mediacion digital (pp. 17-56).
Barcelona: Gedisa.

Silva, V. (2013). El conflicto de las identidades: comunicacion e ima-
genes de la interculturalidad. Bellaterra: Institut de la Comunicacio.

Spivak, G. (2003). ;Puede hablar el subalterno? Revista Colombiana de
Antropologia, 39, 297-364.

Stavenhagen, R. (2016). Presentacion. En C. Magallanes Blanco & J.
M. Ramos Rodriguez (Coord.), Miradas propias. Pueblos indige-
nas, comunicacion y medios en la sociedad global (pp. 9-10). Quito:
CIESPAL.

Thompson, J. (2010). Los media y la modernidad. Una teoria de los
medios de comunicacion. Barcelona: Paidos.



Configuraciones culturales en la comunicacion indigena ... 21

Toret, J. (2013). Tecnopolitica: la potencia de las multitudes conecta-
das: El sistema red 15M, un nuevo paradigma de la politica distri-
buida. IN3 Working Paper Series. Barcelona: Universidad Oberta de
Catalunya. DOI: https://doi.org/10.7238/in3wps.v0i0.1878

Torrico, E. (2015). La comunicacion “occidental”. Oficios Terrestres,
1(32), 3-23. Recuperado de https://perio.unlp.edu.ar/ojs/index.php/
oficiosterrestres/article/view/2381

Tricot, L. (2013). Autonomia. EI Movimiento mapuche de Resistencia.
Santiago: CEIBO.

Winner, L. (2008). La ballena y el reactor: Una busqueda de los limites
en la era de la alta tecnologia. México: Gedisa.

Zallo, R. (2011). Estructuras de la comunicacion y la cultura. Politicas
para la era digital. Barcelona: Gedisa.

Zibechi, R. (2007a). Los movimientos sociales como sujetos de la co-
municacion. América Latina en Movimiento, 426, 16-23. Recupera-
do de https://www.alainet.org/es/active/23062

Zibechi, R. (2007b). Autonomias y emancipaciones. América Latina en
movimiento. Lima: Programa Democracia y Transformacion Global
y UNMSM.



